
郑州市人力资源和社会保障局 郑州市财政局

《关于做好家政服务业岗位补贴发放工作的通

知》政策解读

一、制定的背景和过程

为深入贯彻落实 《国务院办公厅关于促进家政服务业提

质扩容的意见》、《河南省促进家政服务业提质扩容实施方

案》、《关于开展河南省家政服务业提质扩容试点城市培育工

作的通知》等文件有关精神,鼓励家政服务业吸纳就业,扶

持家政服务机构做大做强,市人力资源和社会保障局牵头制

定了 《关于做好家政服务业岗位补贴发放工作的通知》。制

定过程中,市人社局依据国家、省关于促进家政服务业提质

扩容的新要求,结合郑州市家政服务业发展实际,学 习借鉴

了青岛、杭州等外地市经验,邀请了有关专家、市家协以及

家服企业负责人召开座谈会,并征求了市财政局、劳动就业

服务管理中心等有关单位意见建议,进行了修改完善,形成

了发放工作通知。

二、主要内容

发放工作通知共分四个部分。

第一部分为补贴对象和条件

补贴对象为本市行政区域内,以家庭为服务对象,由专

业人员进入家庭成员住所提供或以固定场所集中提供对孕

产妇、婴幼儿、老人、病人、残疾人等的照护以及保洁、烹



饪等有偿服务,满足家庭生活照料需求的服务机构 (以 下简

称家政服务机构)同 时具各以下条件的,可按规定给予家政

服务业岗位补贴。

(一 )⒛⒛ 年 7月 1日 以后,新招用本市辖区户籍的城

乡劳动者,签订 1年 (含 )以上期限劳动合同,并以单位名

义为招用人员足额缴纳社会保险费 (含因受新冠肺炎疫情影

响而补缴社会保险费的人员);

(二 )招用的从业人员应持有与工作岗位相适应的职业

资格证书或技能等级证书、专项能力证书、培训合格证书;

(三 )家政服务机构及其所招用的从业人员在国家商务

部家政服务信用信息平台注册备案 ;

(四 )家政服务机构通过金融机构按月向从业人员支付

不低于当地最低工资标准的工资。

第二部分为补贴标准、期限和资金来源。一是补贴标准。

家政服务业岗位补贴标准为每人每月 500元。二是补贴期限。

每个家政服务机构享受家政服务业岗位补贴期限最长不超

过 3年 ,以初次核定其享受家政服务业岗位补贴时间为起算

时间。三是资金来源。家政服务机构注册地在市区的,由 市

财政负担;注册地在航空港区、上街区和其他县 (市 )的 ,

由当地财政负担。

第三部分为补贴申报和拨付。一是申报。家政服务业岗

位补贴原则上每季度申报一次,申 报时间为每季度的最后一

个月。符合申报条件的家政服务机构统一向郑州市劳动就业



服务管理中心申报,并按要求提交相关材料。二是审核。郑

州市劳动就业服务管理中心对申报资料进行初审、汇总,然

后报市人力资源和社会保障局核查公示。市人力资源和社会

保障局公示无异议后,报市财政局。三是资金拨付。市财政

局根据市人力资源社会保障部门的意见,将资金拨付到家庭

服务机构在郑州银行开立的基本账户。

第四部分为要求。主要包括加强组织领导、强化宣传引

导等部分。

三、解读机关及解读人

解读机关:郑丿刂忄市人力资源和社会保障局

解读人员:牛立勇

联 系 方 式 :67887697


